Informese sobre el escaneado de venas de la

palma de la mano en Virtua

La atencidén de calidad, la seguridad del paciente y la seguridad son las principales prioridades de Virtua
Health. Para ayudar a proteger su privacidad, ofrecemos a nuestros pacientes la opcidon de utilizar el escaner
de venas de la palma de la mano. Esta tecnologia le conecta de forma rapida y precisa con su historial
médico Unico cuando se registra en Virtua.

¢Por qué Virtua utiliza los escaneres de venas de la palma de la mano Imprivata
PatientSecure en el registro?

El escaneado de las venas de la palma de la mano es una tecnologia biométrica que utiliza las caracteristicas
fisicas de las venas de la palma de la mano para identificarle. El patron de las venas de la palma de la mano
es unico y mas preciso que las huellas dactilares como forma de identificacion.

¢Por qué deberia escanearme la palma de la mano?

Los escdneres ofrecen una forma rapida y segura de identificarlo correctamente y vincularlo con precision a
su historial médico, al tiempo que reducen al minimo la cantidad de informacidén personal que comparte en
publico.

Nuestro personal de registro también verificara algunos datos demograficos en cada visita para garantizar
que su historial médico esté actualizado y sea preciso. Esto incluye su direccion, niumero de teléfono y
seguro.

¢Por qué mi nombre y mi fecha de nacimiento no son suficientes para
identificarme?

Un paciente puede tener el mismo nombre o fecha de nacimiento que otro. Esto puede provocar que se
identifigue erroneamente al paciente o que se creen varios historiales médicos para una misma persona.
El escaneado de la palma de la mano es nuestra mejor forma de identificarlo y conectar con su historial
médico unico.

¢Como funciona un escaner de venas de la palma de la mano?
Utiliza luz infrarroja cercana para escanear la palma de la mano. Esta luz es inofensiva y no emite calor. Es
similar a la tecnologia utilizada en el control remoto de su televisor.

¢Quién tendra acceso al escaneado de mi palma?

Una vez escaneada la palma de la mano, nuestra tecnologia la convierte en un archivo numérico que se
vincula a su historial médico. Dado que los datos se almacenan digitalmente y no como una imagen de
su patrén venoso, no pueden utilizarse para identificarlo fuera del sistema de escaneado de las venas de
la palma de la mano. Este archivo numérico Unico serd conservado de forma confidencial y solo podra
utilizarse o divulgarse de acuerdo con nuestro Aviso de Practicas de Privacidad.

¢Como me puedo inscribir?

Inscribirse una sola vez es facil. Un miembro del personal lo asistira la primera vez que utilice el escaner:

* Le pediremos su nombre y apellidos, su fecha de nacimiento y un documento de identidad oficial para
cotejar con precision el escaneado de las venas de la palma de la mano con su historial médico.

* Colocara la palma de la mano en el escaner para obtener un rapido
escaneado inicial de las venas de la palma vy, a continuacidn, repetira el
escaneado de la palma una vez mas para completar su inscripcion.

* Una vez inscrito, no tiene que volver a tocar el escaner de palma. t
La prdéxima vez que reciba atencion en Virtua, simplemente pasara Ir ua

la palma de la mano por encima del dispositivo y esperara el pitido. Health




