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ভার্চ ুযা - হমসমার্রযাল োসপাতাল  ার্লিুংটন কাউর্ন্ট, ইনক. 

ভার্চ ুযা - ওসযি জার্স ু স্বাস্থ্য  য স্থ্া, ইনক. 

ভার্চ ুযা হমসমার্রযাল  ার্লিুংটন - সাইক 

ভার্চ ুযা আওযার হলর্র্ অ্ফ লর্সু েসর্পটাল, ইনক. 

ভার্চ ুযা উইর্লিংস াসরা েসর্পটাল, ইনক. 

1 প্ন্লন্ে 

ভার্চ ুযার আর্থকু সোযতা পর্লর্স ("FAP") এর লক্ষ্য, যাসের র্নসজসের  া তাসের োর্যসে থাকা 

কাসরার হনযা স্বাস্থ্যসস ার খরর্ হেযার মসতা পয ুাপ্ত আর্থকু সুর্ ধার  য স্থ্া হনই (স্বাস্থ্য  ীমা সে), 

তাসেরসক সোযতা প্রোন করা। যর্ে আপনার জরুরী  া অ্নযানয র্াক্তারী প্রসযাজনীযতা হেখা হেয, 

হসসক্ষ্সে ভার্চ ুযার FAP আপনাসক হসই খরর্ পর্রস াধ কসর সোযতা করসত পাসর। তস  র্াক্তার্র 

প্রসযাজসনর  াইসর  া এসলর্িভ কসসমটটক কাসজ সোযতা পাস ন না। ভার্চ ুযায জরুরী  া অ্নযানয 

র্াক্তার্র প্রসযাজনীয স্বাস্থ্যসস া গ্রেীতা হরাগীরা সাধারণত ভার্চ ুযার হস া হনওযার পা পার্  

হ সরকারী র্র্র্কৎসক েল  া অ্নযানয তৃতীয পসক্ষ্র স্বাস্থ্যসস া সর রােকারীসেরসকও হেখাসত 

পারস ন। আমাসের র্র্র্কৎসাসস ার আওতাধীন জরুরী  া অ্নযানয র্াক্তার্র প্রসযাজসন স্বাস্থ্যসস া 

সর রােকারী প্রাইসভট র্র্র্কৎসকসের তার্লকা হপসত পর্রর্ ষ্ট-A হেখুন। পর্রর্ ষ্টসত র্নর্েুষ্ট কসর 

 লা আসে কারা এই FAP এর আওতাধীন সর রােকারী আর কারা নয। হস াোতাসের তার্লকা 

র্তনমাস অ্ন্তর অ্ন্তর পয ুাসলার্না করা েস  এ িং প্রসযাজন েসল আপসর্ট করা েস । 

2 আন্থ বক েহাযতা প্প্রাগ্রাম্, প্র্াগ্যতা এর্িং আটর্দটনর প্ম্থড/প্দ্ধন্ত 

হযাগযতা সাসপসক্ষ্, র্নম্নর্লর্খত হপ্রাগ্রাসমর মাধযসম আর্থকু সোযতা পাওযা হযসত পাসর: 

a) হমর্র্কএইর্ এ িং সামাজজক সুরক্ষ্া (হসা যাল র্সর্কউর্রটট) এর মসতা সরকারী হপ্রাগ্রাম

b) র্নউ জার্স ু রাসজযর েসর্পটাল হকযাল হপসমন্ট অ্যার্সসিন্ট হপ্রাগ্রাম ("HCPAP")



েসর্পটাল হকযার হপসমন্ট অ্যার্সসিন্ট এর তের্ সলর উৎস েল র্নউ জার্স ু পা র্লক আইন 

1997, অ্ধযায 263 এর অ্ধীসন পর্রর্ার্লত স্বাস্থ্যসস া ভতচ রু্ক তের্ ল। HCPAP অ্নুসমােসনর 

ফসল হগাটা র্নউ জার্স ু রাসজয সিংকটজনক স্বাস্থ্যসস াোনকারী োসপাতালসমূসে হস া হনযা 

অ্ভযন্তরীন এ িং  র্েরাগত হরাগীসের হস া র্িসত  া োড়সে করা েয। োসপাতাসলর 

সোযতা এ িং হ্রাসকৃত খরসর্ স্বাস্থ্যসস া হক ল আ  যক জরুর্র অ্ স্থ্া  া অ্নযানয র্াক্তার্র 

প্রসযাজসনর হক্ষ্সেই উপলব্ধ। 

হরাগী যর্ে র্নউ জার্সরু  ার্সন্দা েন, তস  তারা HCPAP পাওযার হযাগয েসত পাসরন: 

i. যাসের হকানও হেলথ কভাসরজ হনই  া কভাসরজ আসে তস  োসপাতাসলর র্ সলর 

হক লমাে র্কেচ  অ্িং  পর্রস াধ কসর ( ীমার্ েীন  া সীর্মত  ীমাধীন); 

ii. যারা হয হকানও হ সরকারী  া সরকারী স্পনসরকৃত কভাসরজ (হযমন হমর্র্কএইর্) 

এর অ্সযাগয; এ িং 

iii. যারা র্নসম্নাক্ত আয এ িং সম্পসের হযাগযতার মানেণ্ড পূরণ কসর: 

আসযর মানেণ্ড: হফর্াসরল হপাভাটটু গাইর্লাইনস ("FPG") এর 200% এর কম  া 

সমপর্রমাণ পার্র ার্রক আসযর হরাগীরা 100% োত য হস ার কভাসরজ পাওযার 

হযাগয। যাসের পার্র ার্রক হমাট আয 200% এরও হ র্  তস  FPG এর 300% এর হর্সয 

কম  া সমান তারা োড়সে হস া পাওযার হযাগয। র্ি হস া  া আিংর্ ক কভাসরজসে 

খরর্ র্নউ জার্স ু হেলথ র্ফ র্ র্র্যুসলর  য োর হথসক র্নধ ুার্রত েস । 

সম্পসের মানেণ্ড: HCPAP -হত সম্পসের হযাগযতার সীমাসরখা র্নধ ুারন করা আসে 

তাসত  লা েসযসে,  যজক্তগত সম্পে $7,500 এর হ র্  েসত পাসর না এ িং পার্র ার্রক 

সম্পে $15,000 অ্র্তক্রম করসত পারস  না। 

যারা র্নউ জার্সরু  ার্সন্দা নয এ িং জরুর্র র্াক্তার্র পর্রর্স্থ্র্তসত জরুর্র র্াক্তার্র 

সোযতাপ্রাথী, তাসের জনযও HCPAP উপলব্ধ। 

HCPAP পাওযার জনয আস েন করসত ইচ্ছচক হরাগীসের অ্  যই পার্র ার্রক/পর্র াসরর 

তথয, র্নউ জার্স ু হরর্সসর্জির প্রমাণপে (হযমন, ড্রাইর্ভিং লাইসসি, কাউর্ন্ট 

আইসর্র্ন্টর্ফসক ন কার্)ু এ িং আসযর প্রমাণপে (হযমন, হপ িা (সমূে), ফম ু W-2, 

সামাজজক সুরক্ষ্া র্  ৃর্ত (হসা যাল র্সর্কউর্রটট হিটসমন্ট)) এ িং সম্পসের প্রমাণ (হযমন, 

 যািংক হিটসমন্ট)। যর্ে হকানও হরাগীর আয  া সম্পে না থাসক, তস  হরাগীর সর রােকৃত 

সতযাযসনর কাগজপে প্রমাণপসের প্রসযাজনীযতা পূরণ করস । 

c) র্নউ জার্স ু  ীমার্ েীন োড় (পা র্লক আইন 2008, অ্ধযায 60) 

FPG 500% এর কম পার্র ার্রক আসযর সকল  ীমার্ েীন হরাগীরা এই হপ্রাগ্রাসমর অ্ধীসন 

োসড় স্বাস্থ্যসস া পাওযার হযাগয েস ন। এই হপ্রাগ্রাসমর অ্ধীসন একজন হযাগয হরাগীর 

স্বাস্থ্যসস া হেযার জনয হফর্াসরল হমর্র্সকযার হপ্রাগ্রাসমর অ্ধীসন প্রসযাজয হপসমন্ট োসরর 

115% এর হ র্  পর্রমাসণ র্াজ ুকরা যাস  না। 



d) NJ ফযার্মর্লসকযার 

NJ ফযার্মর্লসকযার েল র্নউ জার্সরু সরকারী অ্থ ুাযসন প্রেত্ত স্বাস্থ্য  ীমা হপ্রাগ্রাম যার মসধয 

রসযসে CHIP, হমর্র্সকর্ এ িং হমর্র্কএইর্ এক্সসপন ন পপুসল ন। NJ ফযার্মর্লসকযার েল 

সাশ্রযী মূসলযর স্বাস্থ্য  ীমার হয হকানও  যসসর হযাগয র্নউ জার্স ু  ার্সন্দাসের সোযতা করার 

লসক্ষ্য ততর্রকৃত একটট হফর্াসরল এ িং রাজয অ্থ ুার্যত স্বাস্থ্য  ীমা হপ্রাগ্রাম। NJ 

ফযার্মর্লসকযার এমন মানুসের জনয যাসের র্নসযাগকতাুর  ীমা হনই। 

NJ ফযার্মর্লসকযার পাওযার হযাগয  যজক্তসের আর্থকু হযাগযতা তাসের সিংস ার্ধত সমর্িত 

হমাট আয  া MAGI এর উপর র্ভর্ত্ত কসর র্ স র্না করা েয। অ্র্তর্রক্ত তথয এখাসন পাওযা 

যাস : www.njfamilycare.org/default.aspx. 

e) র্নউ জার্স ু কযািার র্ ক্ষ্া এ িং আগাম সনাক্তকরণ ("NJCEED") 

NJCEED হপ্রাগ্রামটট স্তন, জরাযুর, কসলাসরিাল এ িং হপ্রাসিট কযািাসরর জনয র্ স্তৃত 

প্রর্ারপ্রর্ারণা, র্ ক্ষ্া এ িং জির্নিং হস া সর রাে কসর। 

একজন হরাগীসক হযাগয েওযার জনয অ্  যই  ীমার্ েীন  া সীর্মত  ীমাধীন েসত েস  এ িং 

FPG 250%  া এর কম পার্র ার্রক হমাট আয েসত েস । অ্র্তর্রক্ত তথয এখাসন পাওযা যাস : 
www.nj.gov/health/cancer/njceed. 

f) র্ শুসের োণ তের্ সলর র্ পযযুজর্নত অ্সুস্থ্তা 

র্ শুসের োণ তের্ সলর র্ পযযুজর্নত অ্সুস্থ্তা, র্ পযযুজর্নত হরাসগ আক্রান্ত র্ শুসের 

পর্র ারসক আর্থকু সোযতা প্রোন কসর। 

এই হপ্রাগাসমর জনয হযাগয েসত েসল োসপাতাসলর  যয অ্  যই পর্র াসরর হমাট আসযর 

10% এর হ র্  েসত েস , এ িং $100,000 এর হ র্  হয হকানও অ্র্তর্রক্ত আসযর 15%, র্াক্তার্র 

র্র্র্কৎসার জনয  যয করার সময র্ শু অ্  যই 21  ের  া এর কম  যসী েসত েস  এ িং 

পর্র ারসক অ্  যই আস েসনর তার্রসখর পূস ু র্নউ জার্সসুত 3 মাস ধসর  স াস কসর 

আসসত েস । অ্র্ভ াসী শ্রর্মকরা এর হযাগয েসত পাসর, অ্স্থ্াযী  ার্সন্দারা নয। অ্র্তর্রক্ত 

তথয এখাসন পাওযা যাস  www.state.nj.us/humanservices/cicrf/home. 

g) র্নউ জার্স ু অ্পরাসধ ক্ষ্র্তগ্রস্থ্সের ক্ষ্র্তপূরণ অ্র্ফস 

র্নর্েুষ্ট র্কেচ  অ্পরাধমূলক কাসজর ফসল সষৃ্ট ক্ষ্র্তগ্রসস্থ্র হ   র্কেচ  র্াক্তার্র খরর্সে অ্নযানয 

ক্ষ্য-ক্ষ্র্তর ক্ষ্র্তপূরণ র্েসয সোযতা করার লসক্ষ্য র্নউ জার্স ু রাজয র্নউ জার্স ু অ্পরাসধ 

ক্ষ্র্তগ্রস্থ্সের ক্ষ্র্তপূরণ নামক অ্র্ফস প্রর্তষ্ঠা কসরসে। 

র্নউ জার্স ু অ্পরাসধ ক্ষ্র্তগ্রস্থ্সের ক্ষ্র্তপূরণ অ্র্ফসসর সোযতা পাওযার হযাগয র্ স র্র্ত 

েওযার জনয অ্পরাধটট অ্  যই র্নউ জার্সসুত ঘটসত েস   া অ্  যই র্নউ জার্সরু হকানও 

 ার্সন্দার সাসথ রাসজযর  াইসর ঘটসত েস , ভচক্তসভাগী অ্  যই 9 মাসসর মসধয পুর্ল সক এই 

http://www.njfamilycare.org/default.aspx
http://www.nj.gov/health/cancer/nject
http://www.state.nj.us/humanservices/cicrf/home


অ্পরাধ সম্পসক ু র্রসপাটু করসত েস  এ িং ভচক্তসভাগীসক অ্  যই অ্পরাসধর তেন্ত ও 

র্ র্ারকাসয ু সেসযার্গতা করসত েস । উক্ত োর্ টট অ্  যই অ্পরাধ সিংঘটটত েওযার তার্রখ 

হথসক র্নসয 3  েসরর মসধয োসযর করসত েস  এ িং হরাগীসক অ্  যই অ্পরাসধর একজন 

র্নরপরাধ ভচক্তসভাগী েসত েস । অ্র্তর্রক্ত তথয এখাসন পাওযা যাস 

www.nj.gov/oag/njvictims/index.html. 

h) ABG

IRC এর ধারা 501(r)(5) অ্নুসাসর, জরুরী  া অ্নযানয প্রসযাজনীয র্াক্তার্র হস াযসের হক্ষ্সে,

সাধারণত এজাতীয স্বাস্থ্যসস ার জনয  ীমার আওতাধীন  যজক্তসের হয পর্রমাণ র্ ল করা েয

হযাগয হরাগীসের জনয তার হর্সয হ র্  পর্রমাণ র্াজ ুকরা েস  না।

হরাগীর যর্ে  ীমা করাসনা না থাসক এ িং পার্র ার্রক আয FPG 500% এরও কম েয তস

তারাও এই োসড়র জনয হযাগয েস । তাোড়া, সীর্মত  ীমার আওতাধীন হরাগীরাও হযাগয েসত

পারস  যর্ে তাসের পর্র াসরর আয হমাট 200% এর হর্সয হ র্  তস  FPG 300% এর হর্সয কম

 া সমান েয। 

i) ভার্চ ুযা এর োত য সোযতা হপ্রাগ্রাম ("CAP")

ীমার আওতাধীন নয এমন হরাগীসের যারা হমর্র্কএইসর্র জনয হযাগয নন এ িং HCPAP 
এর অ্ধীসন 100% োসড়র জনযও হযাগযতা অ্জনু করসত পারস ন না তারা যর্ে যুক্তরাসের 
নাগর্রক েসয থাসকন এ িং তাসের পার্র ার্রক হমাট আয FPG 500% এর হ র্  না েয, তস 
তারা CAP এর জনয হযাগয েসত পারস । যারা CAP এর অ্ধীসন সোযতার জনয হযাগযতা 
অ্জুন করস ন, তারা জরুরর ্ া পরস্যাজনীয র্াক্তারর ্পদ্ধতরর্ খরসরর ্হমাট পররম্াসণর 

উপর 90% োড় পাস ন।

CAP এর অ্ধীসন আর্থ কু সোযতা পাওযার জনয ভার্চ ুযা র্যার্রটট সোযতা হপ্রাগ্রাসম একটট 
েরখাস্ত জমা র্েসত েস । CAP এর জনয েরখাস্তোতাগণসক অ্  যই তাসের 
পার্র ার্রক/পর্র াসরর তথয সর রাে করসত েস  পা াপার্  আসযর নর্থভচ ক্ত প্রমাণপেও 
প্রোন করসত েস  (ধারা 2 (b), HCPAP এ প্রেত্ত আসযর প্রমাণপসের উোেরণসমূে হেখুন)।

র্নউ জার্স ু েসর্পটাল হকযার সোযতা হপ্রাগ্রাম এ অ্িং গ্রেসণর আস েনপে এ িং ভার্চ ুযা র্যার্রটট 

সোযতা হপ্রাগ্রাম এর আস েনপে ("আস েন") ভার্চ ুযা এর ওসয  সাইট হথসক র্াউনসলার্ করা 

যাস , www.virtua.org, ভার্চ ুযা র্যার্রটট সোযতা হপ্রাগ্রাসমর অ্ধীসন 

আমাসের গ্রােকসস া  ুযসরায (833) 335-4010 নম্বসর কল কসর আস েনপসের অ্নুর্লর্প পাওযা 

যাস । 

আ র্ যক অ্নযানয কাগজপেসে পূরণ করা আস েনপেগুর্ল জমা হেযার জনয হরাগীর োসত 

প্রথম হপাি-র্র্সর্াজ ুর্ ল এর তার্রখ হথসক র্নসয পর তী 365 র্েন পযনু্ত সময থাকস । 

পূরণ করা আস েনপেগুর্ল (যা তীয প্রসযাজনীয কাগজপেসে) হমইল করুন: 

http://www.nj.gov/oag/njvictims/index.html
http://www.virtua.org/


ভার্চ ুযা পযাসসন্ট অ্যাকাউর্ন্টিং 

2000 ক্রযাসফার্ ুহেস, সুযট 100 

মাউন্ট লসরল, NJ 08054 

যর্ে হকানও অ্সমূ্পণ ু আস েন পাওযা যায তস  ভার্চ ুযা হরাগীসক র্লর্খত হনাটট  সর রাে করস  

যাসত  লা থাকস  FAP-হযাগযতা র্নধ ুারসণর জনয অ্র্তর্রক্ত তথয/র্কুসমসন্ট ন আ  যক এ িং উক্ত 

র্কুসমসন্ট ন প্রোন করার জনয একটট যুজক্তসঙ্গত সময (30 র্েন) হ েঁসধ হেযা েস । ভার্চ ুযা হরাগীসক 

এই FAP এর একটট সরল ভাোর সিংর্ক্ষ্প্তসার ("PLS") এর কর্পও সর রাে করস । PLS একটট র্লর্খত 

র্  ৃর্ত যাসত  লা থাসক হয, ভার্চ ুযা FAP-র অ্ধীসন আর্থকু সোযতা হেয এ িং এমন ভাোয অ্র্তর্রক্ত 

তথয সর রাে কসর যা পর্রষ্কার, সিংর্ক্ষ্প্ত এ িং সেজস াধয। 

3 চাজবকৃত প্ন্রম্াণ গ্ণনার ন্িন্ি 

 ার্েকু, ভার্চ ুযা লুক- যাক পদ্ধর্ত  য োর কসর এর োসপাতালগুর্লর জনয AGB  তািং  র্নধ ুারণ 

করস । AGB  তািং  উক্ত োর্ র সাসথ সম্পর্কতু স্থূল র্াজ ুদ্বারা হমর্র্সকযার র্ফ-ফর-সার্ভসু 

হপ্রাগ্রাম + হ সরকারী স্বাস্থ্য  ীমাকারীসের ো ীসক ভাগ কসর গণনা করা েয। AGB পর্রমাণ 

র্নধ ুারসণর জনয প্রাপ্ত AGB  তািং গুর্লসক র্নর্েুষ্ট পদ্ধর্তসত স্থূল র্াজ ুদ্বারা গুণ করা েয। 

গণনা করা AGB  তািংস র পা াপার্  গণনার সাসথ সিংযুক্ত র্  রণ অ্নুসরাসধর র্ভর্ত্তসত এ িং র্িসত 

আমাসের গ্রােক পর্রসে া  ুযসরায (833) 335-4010 নম্বসর কল কসর সিংগ্রে করা যাস । 

FAP-হযাগয েওযার জনয র্নধ ুার্রত সিংকর্িত হযসকানও  যজক্তসক IRC ধারা 501(r)(5) অ্নুসাসর জরুরী 

এ িং অ্নযানয র্াক্তার্র প্রসযাজনীয স্বাস্থ্যসস া হেযার জনয AGB এর হ র্  র্াজ ুকরা েস  না। AGB 

েল হয হকানও FAP-হযাগয  যজক্তসক র্াজ ুকরা স ুার্ধক পর্রমাণ। এই FAP অ্নুসাসর, একজন FAP-

হযাগয  যজক্তসক এই FAP এর অ্ধীসন পাওযা AGB  া অ্নয হকানও র্র্সকাউন্ট হরট এ কম র্াজ ুকরা 

েস । 

4 র্যাপ্কিাটর্ প্রচারকৃত FAP 

ভার্চ ুযার পযাসসন্ট অ্যাকাউর্ন্টিং র্ ভাগ হযসকানও  যজক্ত আর্থকু সোযতার জনয হযাগয র্কনা তা 

র্নধ ুারসণর জনয যুজক্তসঙ্গত প্রসর্ষ্টার মাধযসম সুে্ঠচ  এ িং ধারা ার্েকভাস  আর্থকু সোযতা সর রাে 

করার লসক্ষ্য এর সস ুাত্তম প্রসর্ষ্টা  য োর করস । হযসেতচ  ভার্চ ুযাসক অ্  যই আমাসের র্নজস্ব 

র্ স্তৃত আর্থকু োয দ্ধতার সাসথ আর্থকু সোযতার জনয আমাসের হরাগীসের প্রসযাজনীযতার 

ভারসাময  জায রাখসত েস , তাই সোযতা  যজক্তগত োয দ্ধতার র্ কি র্েসাস  র্ স র্র্ত েস  না। 

যাসের স্বাস্থ্যসস া হনযার মসতা আর্থকু উপায আসে  সল মসন েয তাসের কাসে প্রতযা া, তারা হযন 

হসটট  য ো কসর এ িং ভার্চ ুযা প্রসযাজন েসল তার সম্পে রক্ষ্া করার জনয আইনানুনগ 

অ্নুমর্তসযাগয পেসক্ষ্প হনওযার অ্র্ধকার সিংরক্ষ্ণ কসর। 

হরাগীসের সুর্ ধার জনয, আমাসের FAP, আস েনপে এ িং PLS ভার্চ ুযার ওসয সাইসট পাওযা 

যাস : www.virtua.org 

http://www.virtua.org/


FAP, আস েনপে এ িং PLS কাগসজর কর্প আমাসের োসপাতাসলর অ্ঙ্গসনর র্নম্নর্লর্খত পা র্লক 

হলাসক সন অ্নুসরাসধর র্ভর্ত্তসত র্িসত পাওযা যাস : 

- এমাসজজুি রুম; 

-  র্েরাগত হরাগীর র্ন ন্ধকরণ; এ িং 

- ভর্ত ুর্ন ন্ধকরণ। 

তাোড়া, FAP, আস েনপে এ িং PLS কাগসজর কর্প 888 625-2890 নম্বসর ভার্চ ুযার গ্রােকসস া 

 ুযসরাসক কল কসর অ্নুসরাধ করা যাস   

। 

ভার্চ ুযা আমাসের হরাগীসের এ িং সম্প্রোসযর সেসযসের উপলব্ধ আর্থকু সোযতার র্ েসয অ্ র্েত 

করার জনয এ িং অ্ র্েত করার লসক্ষ্য সরকারী োসপাতাল হলাসক নগুর্লসত সুস্পষ্ট র্র্সে  র্সসয 

র্েসযসে। 

ভার্চ ুযা আর্থকু সোযতার প্রাপযতা সম্পসক ুসম্প্রোসযর সেসযসের অ্ র্েত করার জনয যুজক্তসঙ্গত 

প্রসর্ষ্টাও করস । 

ভার্চ ুযা ইনসটক  া র্র্সর্াজ ুপ্রজক্রযার অ্িং  র্েসাস  সমস্ত হরাগীসেরসক PLS এর একটট অ্নুর্লর্প 

সর রাে করস । 

ভার্চ ুযার প্রাথর্মক হস া অ্ঞ্চসলর মসধয থাকা সমস্ত উসেখসযাগয জনসগাষ্ঠীর সমিয করার লসক্ষ্য, 

FAP, আস েনপে এ িং PLS এর স র্কেচ  ইিংসরজজসত এ িং ইিংসরজজসত সীমা দ্ধ েক্ষ্তার জনসিংখযার 

প্রাথর্মক ভাোয ("LEP") পাওযা যায যা এক োজার  া কম  যজক্তর সমিসয ভার্চ ুযা কতৃকু হস া প্রাপ্ত 

সম্প্রোসযর 5% 

5 ন্র্ন্লিং এর্িং আদায (কাটলকেন) নীন্তম্ালা 

ভার্চ ুযা সমস্ত র্ র্ধর্ ধান হমসন র্লস  এ িং এর র্ র্লিং এ িং আোয অ্নু ীলসনর হক্ষ্সে র্চ জক্তর র্ ধান 

পালন করস । পযাসসন্ট অ্যাকাউর্ন্টিং র্ ভাগ, র্ র্লিং এ িং যা তীয অ্যাকাউসন্টর হপসমন্ট আোয 

র্নজিত করার জনয োয দ্ধ থাকস । যর্ে, প্রাথর্মক োয দ্ধ  যজক্তর হপসমসন্টর পসর  সকযা 

পর্রমান ও সাসথ অ্ র্ ষ্টািং  (র্রর্সজযুাল)  যাসলি থাসক (হযমন, োড়সযাগয  া হকা-ইজিওসরি 

পর্রমাণ), হসসক্ষ্সে র্রর্সজযুাল অ্যাকাউন্ট  যাসলসির অ্ র্ ষ্ট  যাসলি র্দ্বতীয োয দ্ধ 

(ইজিওসরি) পাটটুসক পর্রস াধ করসত  লা েস । হযসকল হরাগীর অ্ র্ ষ্টািং  (র্রর্সজযুাল)  যাসলি 

পর্রস াধ করার মসতা  ীমা হনই  া র্দ্বতীয  ীমা করাসনা হনই তাসের হক্ষ্সে, ভার্চ ুযা উক্ত  যজক্তর 

র্ রুসদ্ধ এক্সট্রাঅ্র্র্নুার্র কাসলক ন অ্যাক ন ("ECA")  য স্থ্া হনস  না, যতক্ষ্ণ না উক্ত  যজক্ত 

ভার্চ ুযার FAP এর অ্ধীসন সোযতা পাওযার হযাগয র্কনা তা র্নধ ুারসণর জনয যুজক্তসঙ্গত প্রসর্ষ্টা না 

করা েস । 



তৃতীয পসক্ষ্র স্বাস্থ্য  ীমা কভাসরজ সনাক্ত না েওযা হরাগীসের অ্যাকাউন্ট র্নধ ুার্রত হসল্ফ-হপ 

কাসলক ন সাইসকল অ্নুসরণ করস , োর্যে ীল পক্ষ্সক FAP এর অ্ধীসন হেযা োসড়র প্রাপযতা 

সম্পসক ুঅ্ র্েত করা েস । 

পূরণ করা FAP আস েন পাওযার পর, ভার্চ ুযা: 

a)  যজক্তর র্ রুসদ্ধ হনযা হয হকানও ECA স্থ্র্গত করস  (ভার্চ ুযার পসক্ষ্ কাজ করা হকানও তৃতীয 

পসক্ষ্র গৃেীত ECA স্থ্র্গত করা েস ); 

b) সময মসতা একটট FAP-হযাগযতা র্নধ ুারণ কসর নর্থভচক্ত করস ; এ িং 

c) র্নধ ুারসণর র্ভর্ত্ত ও র্নধরুণ সম্পসক ু র্লর্খতভাস  োর্যে ীল পক্ষ্সক  া স্বযিং  যজক্তসক 

অ্ র্েত করস । 

যর্ে হকানও হরাগী FAP-হযাগয মসন করা েয, তস  ভার্চ ুযা: 

i. FAP-হযাগয  যজক্তর ঋসণর পর্রমাণ, কীভাস  উক্ত পর্রমাণ র্নধ ুারণ করা 

েসযসে এ িং কীভাস  AGB এর তথয পাওযা যাস  সর্ েসয র্নসেু  কসর একটট 

র্ র্লিং হিটসমন্ট প্রোন করস ; 

ii.  যজক্তর হেযা হযসকানও অ্র্তর্রক্ত হপমন্ট হফরত হেস ; এ িং 

iii. ঋণ আোসযর জনয তৃতীয পক্ষ্ হরাগীসের র্ রুসদ্ধ হনযা হয হকানও ECA 

র্ফর্রসয হনযার যা তীয যুজক্তসঙ্গত উপলব্ধ  য স্থ্া গ্রেণ করস । 

র্নধ ুার্রত হসলফ-হপ কাসলক ন সাসকলু হ সে (প্রথম হপাির্র্সর্াজ ু র্ সলর তার্রসখর 120 র্েন 

পসর) আর্থকু সোযতার  য স্থ্ার মসধয হনই  া অ্নুসমার্েত েওযার প্রজক্রযা হনই এমন হয হকানও 

অ্পর্রস ার্ধত অ্যাকাউন্ট উক্ত অ্থ ু আোসযর লসক্ষ্য তৃতীয পক্ষ্ এসজজি ("এসজজি") এর কাসে 

স্থ্ানান্তর করা েস । েস্তান্তসরর আসগ, যর্েও, োযী পসক্ষ্যর  ার্েকু আসযর একটট ধারণা,  র্েিঃস্থ্ 

হক্রর্র্ট এসজজি এর কাে হথসক পাওযা যাস । আর যর্ে উক্ত আসযর অ্নুমাসনর র্ভর্ত্তসত  যজক্তটট 

FAP পাওযার হযাগয র্ স র্র্ত েয, তােসল পূস ুাক্ত কর্ততু খরর্ হমাট  ার্ক  যাসলিসে কাসলক ন 

এসজসন্টর কাসে েস্তান্তর করা েস । তাোড়া, ভার্চ ুযাঅ্নুমানমূলক FAP পাওযার হযাগযতা র্নধ ুারসণর 

র্ েসয উক্ত  যজক্তসক অ্ র্েত করস । 

অ্যাকাউন্টটট 180 র্েসনর জনয এসজজির কাসে থাকস । এই সময পার েওযার পসর,  সকযা  যাসলি 

র্নষ্পর্ত্তর  য স্থ্া না হেখা হগসল, ভার্চ ুযা  া তার পসক্ষ্ কাজ করা হযসকানও তৃতীয পক্ষ্ র্নম্নর্লর্খত 

ECA জার্র করসত পাসর:  



a) কনজমুার র্রসপাটটুিং এসজজি  া হক্রর্র্ট  ুযসরা  রা র উক্ত  যজক্ত সম্পসক ু র্ রূপ তথয 

র্রসপাটু করা; 

b) উক্ত  যজক্তর সম্পর্ত্ত কব্জা করা; 

c) উক্ত  যজক্তর  যািংক অ্যাকাউন্ট  া অ্নযানয  যজক্তগত সম্পর্ত্ত হযাগ করা  া জব্দ করা; 

d) উক্ত  যজক্তর র্ রুসদ্ধ নাগর্রক মামলা শুরু করা; এ িং 

e) উক্ত  যজক্তর মজরু্র  াসজযাপ্ত করা। 

120 র্েসনর হনাটটর্ফসক ন সমযকাল অ্র্ত ার্েত েওযার পসর, ভার্চ ুযা র্াইসল অ্পরাধমূলক হরাগী 

অ্যাকাউসন্ট ECA শুরু করার জনয ভার্চ ুযার পসক্ষ্ কাজ করা কাসলক ন এসজন্ট এ িং অ্যাটর্ন ু 

অ্নুসমােন র্েসত পারস । ভার্চ ুযা র্নজিত করস  হয,  যজক্তটট FAP-র অ্ধীসন আর্থকু সোযতা 

পাওযার হযাগয র্কনা এ িং ECA শুরু করার আসগ র্নম্নর্লর্খত পেসক্ষ্পগুর্ল হনওযা েসযসে র্কনা তা 

র্নধ ুারসণর জনয যুজক্তসঙ্গত প্রসর্ষ্টা গ্রেণ করস : 

1 হরাগীসক র্লর্খত হনাটট  হেযা েসযসে (সমস্ত র্ র্লিং হিটসমসন্ট অ্ন্তভচ কু্ত) যা: 

- ইর্ঙ্গত হেয হয হযাগয হরাগীসের জনয আর্থকু সোযতার  য স্থ্া আসে; 

- ECA সনাক্ত কর হয, ভার্চ ুযা তাসের হেযা হকযাসরর জনয হপসমন্ট গ্রেণ শুরু করসত 

র্ায; এ িং 

- একটট সমযসীমা  ণনুা কসর র্েস  যা অ্র্ত ার্েত েওযা পসর উক্ত ECA শুরু করা 

হযসত পাসর। 

2 FAP এ িং কীভাস   যজক্ত আর্থকু সোযতা আস েন প্রজক্রযায সোযতা পাস  হস সম্পসক ু

 যজক্তসক হমৌর্খকভাস  অ্ র্েত করার জনয যুজক্তসঙ্গত প্রসর্ষ্টা করা েসযসে। 

তৃতীয পসক্ষ্র  ীমা 

1 ভার্চ ুযা হমর্র্সকযার এ িং হমর্র্কএইর্সক র্ ল হেস ; 

2 ভার্চ ুযা হরাগীর পক্ষ্ হথসক সমস্ত তৃতীয পসক্ষ্র  ীমাকারীসেরসক র্ ল হেস । ভার্চ ুযারা তাসের 

অ্পর্রস ার্ধত  ীমা  যাসলি র্নসয হরাগীসের সাসথ হযাগাসযাগ শুরু করার আসগ 

 ীমাকারীসেরসক হপসমন্ট জমা হেওযার জনয 45 র্েসনর অ্নুমর্ত হেস ; 

3 ভার্চ ুযা হমাটরযান এ িং শ্রর্মকসের ক্ষ্র্তপূরণ োর্  (হেইম) কভার কসর তৃতীয পক্ষ্সক র্ ল 

হেস ; এ িং 

4 র্চ জক্তপে  া র্ র্ধর্ ধাসন র্নর্েদ্ধ না েসল হকানও হপসমন্ট না করা েসল হরাগী র্নসজই 

রূ্ড়ান্তভাস  তাসের র্ ল পর্রস াসধর জনয োয দ্ধ থাকস  

সীর্মত পর্রসসরর  ীমা, অ্মীমািংর্সত এ িং হসলফ-হপ  যাসলি 

1 EMTALA (জরুরী র্াক্তার্র র্র্র্কৎসা এ িং সজক্রয প্রস  আইন) এর আওতায প্রেত্ত জরুরী, 

অ্র্তজরুর্র, এ িং প্রসূর্ত স্বাস্থ্যসস ার জনয আগাম হপসমন্ট  ত ুনয। ভার্চ ুযা এমন হকানও 

পেসক্ষ্সপ হনয না যা জরুরী র্ ভাসগর হরাগীসের জরুর্র অ্ স্থ্ার জনয র্র্র্কৎসা গ্রেসণ 



র্নরুৎসার্েত করস , হযমন, জরুরী র্ ভাসগর হরাগীসের জরুরী অ্ স্থ্ার র্র্র্কৎসার জনয 

আগাম হপসমন্ট োর্  কসর  া জরুরী র্ ভাসগ ঋণ সিংগ্রে কাযকু্রসমর অ্নমুর্ত প্রোন কসর 

 া এই ধরসনর কাযকুলাসপর অ্নযানয হকানও হক্ষ্সে ত েমযেীনভাস  জরুর্র স্বাস্থ্যসস া 

র্ ধাসন েস্তসক্ষ্প করসত পাসর। 

2 জ্ঞাত োড়সযাগয, হকাসপ এ িং হকাইজিওসরি এর পর্রমাণ অ্থ ু হস ার সময পর্রস াধ 

করসত েস । 

3  ীমার আওতার্ েীন,  ীমার্ েীন এ িং "জী ন-ধারা" সিংক্রান্ত হস ার হপসমন্ট হস া হনযার 

সময পর্রসোধ করসত েস  (জী নধারার কাযপু্রণার্ল হযমন, পুনরুদ্ধার-অ্সযাগয কসসমটটক 

সাজাুর্র প্রসযাজনীয র্াক্তার্র কাযপু্রঅ্নার্লর আওতায পসর না)। 

4 হরাগীর হয  যাসলিটট হস া হনযার আসগ পর্রসোধ করা েযর্ন এ িং হয  যাসলি  ীমার 

হপসমসন্টর পসর  া  ীমা কতৃকু অ্স্বীকার করার পর  ার্ক থাকস  তা র্নম্নর্লর্খত হমথসর্র 

একটট  য োর কসর র্নষ্পর্ত্ত করসত েস : 

a.  যজক্তগত তের্ ল, হক্রর্র্ট কার্ ুহথসক সমূ্পণ ু হপসমন্ট; 

b. সীর্মত হমযােী সমসয হপসমন্ট (হপসমন্ট  য স্থ্া পর্লর্স দ্রষ্ট য);  া 

c. অ্নুসমার্েত আর্থকু সোযতা। (ভার্চ ুযার FAP দ্রষ্ট য) 

5 যখনই হকানও অ্যাকাউসন্টর  যাসলি হরাগীর োর্যসে র্সল যায, 3-5 কম ুর্ে সসর মসধয 

একটট র্  ৃর্ত হমইলার হরাগীসক পাটঠসয হেযা েয। এই তার্রখটট হনাটটর্ফসক ন 

সমযাকসলর শুরু  ুঝায। "হনাটটর্ফসক ন সমযাকল" একটট 120 র্েসনর সমযকাল হযই 

সমসযর মসধয হরাগীর র্ রুসদ্ধ হকানও ECA শুরু করা েয না। 

6 এই সমযকাসল ভার্চ ুযার হসি-হপ হভন্ডর তাসের র্ র্লিং সাসকলু শুরু করার জনয অ্যাকাউসন্ট 

একটট অ্যার্িসভ ন তার্রখ প্রোন করস । 

a. হরাগী 3টট র্  ৃর্ত পাস ন। এই র্র্টঠগুর্লসত উপসরর হপসমন্ট অ্প নগুর্লর 

পা াপার্  ভার্চ ুযার FAP সম্পর্কতু তথযও অ্ন্তভচ কু্ত থাসক। হকানও অ্যাকাউন্ট 

কাসলক সন পাঠাসনার আসগ হরাগীর কাসে হফান কল/প্রসর্ষ্টা করা েয। এর ফসল 

সকল অ্যাকাউন্ট একই প্রজক্রযার মধয র্েসয যাস ; 

b প্রাথর্মক হপাি-র্র্সর্াজ ুর্ লটট হরাগীসক হেযার কমপসক্ষ্ 120 র্েসনর মসধয হকানও 

কাসলক ন এসজজির কাসে েস্তান্তর করা েস  না; 

c. অ্যাকাউসন্ট ভচল টঠকানা থাকসল এ িং মৃত হরাগীসের সাসথ সম্পর্কতু অ্যাকাউন্টসক 

হক ল তখনই কাসলক ন এসজজির কাসে েস্তান্তর করা েস  যখন অ্যকাউসন্ট 

সোযক নর্থভচক্ত হকানও গস েণা থাকস । হকানও পর্র ার/এসিট র্ েীন মতৃ হরাগী 

এ িং অ্নুপযুক্ত টঠকানার হক্ষ্সে অ্  যই যথাযথ পদ্ধর্ত অ্নুসরণ করা েস  এ িং 

অ্যাকাউসন্ট তা নর্থভচক্ত করা েস । 



7 কাসলক ন এসজজির কাসে েস্তান্তর করার আসগ, সকল  ীমার্ েীন  যজক্তসের অ্যাকাউন্ট 

ভার্চ ুযার CAP এর সাসথ সামঞ্জসয করা েস । 


